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uluslararası
Belgelendirme

ALTII\IYIL TtJRiz M GAYRİMENKIJL
TicARi vATRDILAR ANoNiM şiRKETi

19 MAYIS MAIL IIALASKARGAZİ cAD.
HoLıDAY tNN No: 206 şiŞLir isrıısul ırtiRKiYt

(Müşteri Memnuniyeti ve Şikiyetleri Yönetim Sistemi"

"Customer Satisfaction and Complaints Management System"

(ISO 10002z2018)

İt certifies that it is established and implementcd, and the audit perfomed by BEL
it confirms üat ıhis managemeİtt system meets the .equirements oftbe following standard

se.ıi6kı Numaaı§ı I Ceüıirtcde Nıırnber
Scİlifl}ı Küü l cetlİJİcdı c,ode
sertilik Yayın Tıİihi / Cefıirtcoıe Issue Dde
sertilili9 ceç€rlilik Tılihi l Ceftifıcote valıdİo Daıe
s€rtifi}. Pcriyodu/ c€.1iİcde Period

A1545848
ALTnüYIL TURizM
22.|2.2ü23
22.12.2024
l\|ll1Yeal

sisiem etki. bü ş€kilde sürdü^jldrkç. Vğ gö:elih tğtkikled &manhda yapidüğl moddelçe bu be]ge 1 yıl geçGnidir
6EL denelim yü.illi]lMsi.do qeek] iüna v6 yelk]nlik göstemes ne Eğmn boyük ihtimal]ede dahi]sofunluluk k.bu
ğheye@kli. Bu b6]oen n mülkiyel hakk1 BEL aitt]r Ve isteniIdiğindğ ied6 ediLmeljdtr

lnzğ

lLA5_Ms ooag I

www. be[cert-com

CERTİFİCATE

Kurduğunu ve uyguladığınr belgelemekte ve BEL taraflndan gerçckleştirilen denetim
bu yönetim sisıeminin a§ağıdaki standardln şartlannt kaİşılad!ğını doğrulamaktad]r.

s
ACcREDlTED

,

006557 BELCERTULUSLARARAS| BELGELEND|RMEŞiRKETi
Hürriyet Bulvar|, No,45, Türkseven Apt, K,l -D,7. Yakuplu, Beytikdüzü / istanbut

Tetefon, 0212 438 04 76 - E-maiL, info@belcert.com

Betgenin geçerıitik durumu httos,//www.belcerl.com adresinden konıroL editebitir
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ı UIus!ararası
Belgelendirme

AJ,TINYIL TURİZM GAIaRiMENKIJL
ricani vATıRJM LAR ANonıiıu şin«rri

Kurüıuşunun « oTEL VB. KONAKLAMA YERLERiNiN FAALiYETLERİ (GÜNLÜK
TEMiZLiK VE YATAK YAPMA HizMETi SAĞLANAN YERLERİN FAALil.ElLERi)
(KENDı MüŞTERi]-ERi\E RESToRAN Hizü\GTİ VERIGyEü.ILER iLE DEVRf
MULKLER HARIÇ)" Kap§&mı için

For scope'HoTEL ETC. ACTIVITIES oF ACcoMMoDATIoN PLACES
(ACTIVITIES OF PLACES PROVIDING DAILY CLEANING AND BED MAKING
SERVICES) (EXCLUDING THOSE WHO DO NOT PROVIDE RESTAI,RANT
SERVICES TO THEIR OWN CUSTOMERS AND TIME SI{ARES),,

i§ Sağlığr ve Gııventiğ Yönetim Sistemi

Occupational Health and Safety Management Sy§tem

Kurduğımu ve uygutadığııu tıelgelemelrte ve BEL ta.afiıdan gerçekleştiritsn deoetim
bu yönetim siştQminin aşağdaki §tandardn şartlaİtn ka§ aüğmr doğrularrıakta&t.

lt certifies that it is established and implemented, and the audit performed by BEL
it confııms üat tlıis maıagement system meets the requiement§ of the followiııg staıdard.

ISO 45001: 2018

ı

ı Ll545841
: AİTİNYIL TURİZM
| 22.12.2023
I n.12.2M4
, |YlI / 1 year

sjstem dkin bİ şekİde südğllldükça ve gözelim le«iİlei amanında yapıldğl mİdde{çe bu b€lge 1 yıl gePdidir
BEL denetim yüd]liilfusinde ge.ekli ilina Ve yetkünlik göst6m.s].6 rağren blyok ihlimallede dahil sofumiuıuk kğbul
elrney@KiıBu beıgenin mülkiyel hakh BEL aittve isienildiğinde iade edilmelidif. h
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www. belcert.com

00655s BELCERT ULusLARARAsl BELGELEND|RME şiRKETi
Hürriyet Bu[Van, No,45, Türkseven Apt. K,l -D,7, Yakuptu, Beytikdüzü / İstanbut

Tetefon, 0212 438 04 76 - E-mail: info@belcert.com

|M

CERTİFİCATE

19 MAYIS MAII. HALASKARGAZİ cAD.
}IOLIDAY INN No: 206 ŞiŞLi/ iSTANBUL /IiiRKiYE

sertiİİka Numıfa$ / cer,ıılıcüe Nurııbeı
SeIlifrk^ Kodü / ceflitıcaİe Cnde
sertifıka Yayıı Tarihi / cefiificüe Isşue Dde
sertilİkı Geçerlilik Trnhi / cerlifrcate Volidilr Dote
Seİtirü^ P eriv od ceflirtcore Pedod

Betgenin geçerlilik durumu httos,//wwwbelcert.com adresinden kontrot editebİLir.
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U!usIararası
Belgelendirme

Kuruıuşunun . OTEL vB. KoNArr Alv[{ YERLERiNiN FAALiYETLERi (GÜNLÜK
TEMizLiK VE YATAK YAPMA HiZMETi SAĞLANAN YERLERİN FAALIYETLERi)
(KENDi MüŞTERİLERiNE RESTORAN HİZMETİ VERMEYENLER iLE DEVRE
MÜLKLER rüARiç),, Kapsımı için

For scope'HOTEL ETC. ACTIVITIES OF ACCOMMODATION PLACES
(ACTIVITIES OF PLACES PROVIDING DAILY CLEANING AND BED MAKTNG
SERVICES) (EXCLUDING THOSE WHO DO NOT PROVIDE RESTAURANT
SERVICES TO TI{EIR OWN CUSTOMERS AND TIME SHARES)"

KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ
QUALITY MA}{AGEMENT SYSTEM

Kurduğunu ve uyguladığrnı belgelemekle ve BEL t.ıraflndan geİçekleştifiI€n denetim
bİ] yönetim sisteminin aşağıdaki standaİdın şartlarını karşıIadtğIol doğrulamaktadlr.

It certifies that it is established aJüd implemented, and üe audit perform€d by BEL
it confinns üat this maıagoment system meets the requiremeots of the following standard

ISO 9001|20|5

J,.

sjstem etkın bı g.kıdğ §ürdunjldükçe ve gözdim tefriken afrannda yap ld{ı müddetp b! be]ge 1 y l g6çodidir
BEL deneiim yürijlülmosinde geGk]i ilina Ve y€tklnl k gö§le esine .ağren biiük ihlimallede d8hi] sorumLu uk kabu]

etmer€@klir gu belgenin mOlhyot hakkü BEL altl ve üstenildiğinde iad6 odülm6l]di.
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006555 BELcERT ULUsLARARASl BELGELENDiRME şiRKETi
Hürriyet Butvarl, No,45. Türkseven Apt. K,]-D,7, Yakuptu, BeyLikdüzü / istanbut

Tetefon, 0212 438 04 76 - E-mait, info@betcert.com

Betgenin geçerlilik durumu hltpsJ/www.belcerl,co[Q adresinden kontrot ediLebitir.
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CERTİFİCATE

ALTINYIL TURiZM GAYRİMENKUL
TİcARi YATIRIMLAR ANONİM şİRIGTi

t9 MAYls MAH. HALAsKARGAzi cAD.
HOLıDAY lNN No: 206 ŞişLi/ iSTANBUL rriJRKİYE

sertilikı Numarı$ / c.ft ıcde Nurrrbe.
*İtlfi|aKod'n l ceııiİcde codı
serıifikı Yıt n Tırihi l c.eııifıcaıe l§sue Dote
sertiIika G€çorlilik Taihi / Ce lıcate Validw Dale
§efliflka Peİiyodtul ceflitıcaıe Peiod

: A1545845
: ALT|NYıL TURizM
| 22.12.2023
, 22.12.2024
.lyl|/lYeaf
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ALTIIIYIL TIJRiZM GAYRİMDNKUL
TicARi vATRIMLAR Aı{oNiM şinxrri

19 MAYls MAH. HALASKARGAZİ CAD.
HoLlDAY lNN No: 206 ŞişLi/ iSTANBUL rrÜrud.yE

Kuruluşunun « oTEL vB. KONAKLAMA YERLERİNiN FAALiYETLERi (GÜNI"irK
TEMiZLİK YE YATAK YAPMA HzüyGTİ SAĞLANAN \TRLERiN FAALiYETLERi)
(KENDi MüŞTERiIERiNE RESToRAN H|ZNGTİ VERIEYENLER ILE DEVRE
MirLKrER HARiÇ),, Kapsamı için

For scope 'HoTEL ETc. ACTIVITIES oF ACCoMMODATION PLACES
(ACTryITIES OF PLACES PROVIDING DAILY CLEANING AND BED MAKING
SERVICES) (EXCLUDING THOSE WHO DO NOT PROVIDE RESTAURANT
SERVICES To THEIR owN CUSTOMERS AND TIME SHARE§),,

Çevre Yönetim Sistemi
Environmental Management System

Kurduğunu ve uyguladığlnı belgelemekte ve BEL taİafindan gerçekleştirilen denetim
bu yönetim sisteminin aşağdaki sİandardm şardannı karşıladığını doğrulamaktadr.

seatifikı Numarı§r I ceıtifıcüe Nümbel
Seftrlk^ Kodü l cer,ıiİcaıa Coda
sertifrka Yayn Tırihi / cefıilıcalı I§sıre Dde
sertifikA Geçerlilik Tanhn / cetlİlıcale valıdiıy Daİe
S.t lifıJüa P erty odlrl cenili cü e P erİo d

: 41545846
: ALTINYIL.IURIZM
| »,|2,2023
| 22,ı2,2024
| ly|l / 1 Yeaı

sistem ettin bi. şekilde s!.di.üldükçe ve qözotin tğikikleİi u mainda yaıld,ğl m0ddetçe bu b.lc€ 1 yıl gePİl]dir
BEL de@lim yüdnümesinde gğEİli iıjna ve yelİinlik qöstemesin€ r.ğm€n bryOk ihümalleİde dahil sofufrıUluk kab!ı
elıİey@ktİ su beIgenin nülkiyet hakk BEL aitlİ. ve istaniüdiğindğ iade edilmelidir,
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It certifies that it i§ established and implemented, and the audit performed by BEL
it cortrrm§ üat tllis management system meets üe requirements ofthe following sta[dard.

ISO 14001:2015

l,i,.
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006554 BELCERTULUSLARARASI BELGELENDiRMEş|RKETİ
Hürriyet Bu[varl. No,45, Türkseven Apt. K:l-D,7, Yakuptu, Beylikdüzü / istanbut

Tetefon,02l2 438 04 76 - E-mail: info@belcert.com

h\ BeLgenin geçertitik durumu httDs;//www.betcert.com adresinden kontrol editebilir.www.belcert.com


