
This verification recommended by Türkiye Tourism Promotion and
Development Agency is issued by Control Union Gözetim ve
Belgelendirme Ltd. Şti.

Control Union Gözetim ve Belgelendirme Ltd. Şti. is accredited by
TURKAK and its accreditation coverage is published at
www.turkak.org.tr
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Based on an audit according to the requirements stated in the
Türkiye Sustainable Tourism Standard, Version 1.0, 19 May 2022
and a signed contract, Control Union Gözetim ve Belgelendirme
Ltd. Şti. herewith verifies that the facility listed above is found to
be in compliance with specified 30% (1st Tier) of Türkiye
Sustainable Tourism Standard, Version, 1.0 19 May 2022. This
guarantees that the criteria for managing Sustainable Tourism –
1st Tier verified tourism services have been met.

Tuğçe TAPAN
YÜNLÜ

System and Tourism 
Certification Manager 



Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansı tarafından önerilen bu
1. Aşama Belgesi Control Union Gözetim ve Belgelendirme Ltd.
Şti. tarafından düzenlenmiştir.

Control Union Gözetim ve Belgelendirme Ltd. Şti. TÜRKAK
tarafından akredite edilmiş olup, akreditasyon kapsamları
www.turkak.org.tr adresinde yayınlanmaktadır.

Türkiye Sürdürülebilir Turizm Standardı, Versiyon 1.0, 19 Mayıs
2022'de belirtilen gerekliliklere göre yapılan denetime ve
imzalanan sözleşmeye istinaden, Control Union Gözetim ve
Belgelendirme Ltd. Şti. işbu belge ile yukarıda listelenen tesisin
Türkiye Sürdürülebilir Turizm Standardı, Versiyon, 1.0 19 Mayıs
2022'nin belirtilen %30 (1. Aşama) ile uyumlu olduğunun tespitini
doğrular. Bu belge, Sürdürülebilir Turizm-1. Aşama kriterlerindeki
turizm hizmetlerinin karşılandığını garanti eder.

Tuğçe TAPAN 
YÜNLÜ

Sistem ve Turizm 
Sertifikasyon Müdürü
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HAKKIMIZDA

Şehrin merkezinde, İstanbul’un iş ve eğlence merkezlerine oldukça yakın 
olan Holiday Inn Şişli İstanbul, misafirlerine iş veya tatil amaçlı 
konaklamalarında kusursuz bir deneyim sunuyor.

Holiday Inn Şişli İstanbul, Lütfü Kırdar Kongre Sarayı’na 2 km, Taksim 
Meydanı’na 4 km, şehrin eğlenme merkezlerinden Beyoğlu’na 3,5 km, 
lüks alışveriş bölgesi Nişantaşı’na 10 dakikalık yürüyüş mesafesinde ve 
Cevahir Alışveriş Merkezi’ne 5 dakika yürüyüş mesafesinde 
konumlanmaktadır.

Otel, kentin önemli iş ve turizm merkezleri olan Beşiktaş, Ortaköy, Levent, 
Maslak, Gayrettepe semtlerine; Topkapı Sarayı, Sultanahmet Meydanı gibi 
tarihi mekânlara taksi veya toplu taşıma ile kısa ve kolay ulaşım olanağı 
sahip.

Otel, Istanbul Havalimanı’na 35 km uzaklıkta olup otelden havalimanına 
ücretli transfer imkanlarıla kolay ulaşılabilir.

Zarif, ses geçirmez konuk odalarında konfor için karartma perdeleri ile 
konuklarının uyku kalitesini en üst düzeyde hissetmesini sağlayan Holiday 
Inn Şişli İstanbul’un yenilnen Open Lobby konseptiyle ; misafirlerimize 
hem yemek hem dinlenme alanı için ferak bir alan sunarken, oyun köşesi 
ve Business Center hizmetleriyle tüm misafirlerimize geniş yelpazede 
hizmet vermekten mutluluk duyar.
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HİZMETLERİMİZ

Restaurant & Bar
Fitness & SPA

Toplantı 
Etkinlik

Tur
Transfer
Vale Park

Kablosuz İnternet Bağlantısı
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ODALARIMIZ

Şişli bölgesine has orijinal mimarisi 
ile dikkat çeken Holiday Inn Şişli 
İstanbul,  26 ila 176 metrekare 

arasında değişen büyüklüklerdeki, 
düz ekran TV, mini bar, çalışma 

masası, ütü ve ütü masası, kanepe, 
duş ve/veya küvetli şık banyo, kasa 
ve ücretsiz yüksek hızlı internet ile 

donatılmış toplam 161 oda ve 7 
suite oda imkanıyla lüks ve konforu 

bir arada sunuyor.
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RESTORAN & BAR

Restaurant ve Bar’ımız güne eğlenceli ve taze bir başlangıç için en 
doğru adres. Merkezi konumumuz ile iş yemeklerinizin en iyi buluşma 
noktası olan Deco Restaurant ve Cafe 206  ile işinize ara verdiğinizde, 
sıcak bir atmosferde lezzetli bir öğle yemeğinin keyfini çıkarmak için 

en iyi seçenekleri sunuyoruz.

Türk ve dünya mutfaklarının özel lezzetlerine sağlıklı dokunuşlar…

Keyifli sohbetler, gece kokteylleri ve günün yorgunluğunu atmak için 
doğru adres…

Deco Bar hem geniş ekran LCD TV karşısında içkinizi yudumlarken 
maç keyfi yaşayabileceğiniz hem de birbirinden lezzetli 

atıştırmalıkların lezzetine varabileceğiniz konforlu ve keyifli bir adres.
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FİTNESS & SPA

Doğal atmosferiyle dikkat çeken SPA, tüm terapilerde kullanılan 
dünyaca ünlü doğal ürünleriyle, duygulara hitap eden yumuşak 
müziği ve özel bitki yağlarının havaya yayılan aroması eşliğinde 

misafirlerine saf ve lüks bir rahatlama hissi sunuyor.
Ayrıca SPA alanımızda kapalı yüzme havuzu, sauna ve sıcak taş 

yataklarımızda bulunmaktadır.
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TOPLANTI

İstanbul’un tam kalbinde bulunan Holiday Inn Şişli İstanbul, 
modern toplantı salonları ve şehrin belli başlı iş merkezlerine 

yakınlığı ile iş toplantıları için son derece ideal bir konuma 
sahip.

Şehrin en seçkin toplantılarına ve etkinliklerine ev sahipliği 
yapan Holiday Inn Şişli Istanbul, her tür toplantı ve sosyal 

organizasyon için özel olarak tasarlanmış toplantı salonlarında, 
en yeni teknolojik olanaklar ile büyük beğeni topluyor.

Konumu ve sahip olduğu olanaklarla, iş dünyasının 
beklentilerine en iyi şekilde cevap veren Holiday Inn Şişli 
İstanbul, konuklarının tüm ihtiyaçları konusunda hizmet 

sunmaya hazır, dinamik ve profesyonel personeli ile toplam 5 
toplantı salonu ve bir balo salonu ile organizasyonların 

kusursuz bir şekilde tamamlanmasını sağlıyor.
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ETKİNLİK

Holiday Inn Şişli İstanbul, söz, nişan, kına, baby shower 
ve düğün davetleri için eşsiz imkânlar sunuyor. Otel, 5 

yıldızlı hizmetiyle en özel günleri, konukları için 
unutulmaz bir masala dönüştürüyor.
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TUR

Yarım Günlük Tur/İstanbul Klasikleri
Bizans ve Osmanlı imparatorluklarının hüküm sürdüğü eski 

şehrin kalbinde yer alan Sultan Ahmet turu. 

Tam Gün Tur / Bizans ve Osmanlı Eserleri
Bizans ve Osmanlı imparatorluklarının hüküm sürdüğü eski 

şehrin kalbinde yer alan Sultan Ahmet turu. 

Yarım Günlük Tur / Boğaz Turu
Özel tekne ile iki kıtayı ayıran deniz üzerinde boğaz turu 

Gezi boyunca tekneden  görülebilecek yerler;
Rumeli Hisarı
Yıldız Sarayı

Boğaziçi ve Fatih Sultan Mehmet Köprüleri
Beylerbeyi Sarayı
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TEK YÖN

İstanbul Havalimanı : 55 EUR 

Sabiha Gökçen Havalimanı : 65 EUR 

TRANSFER
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ŞİŞLİ HAKKINDA

Şişli, İstanbul ilinin Avrupa Yakası'nda yer alan bir 
ilçesidir. 25 mahallesi bulunan Şişli, doğuda Beşiktaş, 
kuzeyde ve batıda Kâğıthane ve güneyde Beyoğlu 
ilçeleri ile komşudur.

Denize sahili olmayan Şişli ilçesinde çok sayıda tarihî 
eser, iş yeri, modern ticaret merkezi, kültür ve sanat 
merkezi bulunmaktadır. 

Şişli adının, zamanında şişçilikle uğraşan bir aileye ait 
olan Şişçilerin Konağı'nın adının zamanla Şişlilerin 
Konağı'na dönüştüğüne ve buradan geldiğine dair 
rivayet vardır.

İlçenin en eski mahallesi olan Tatavla'nın (Kurtuluş) 16. 
yüzyılda kurulduğu ileri sürülür.1920'ler ve 1930'larda 
Şişli ve çevresi, varlıklı kimselerin bir apartman ya da 
apartman dairesi edinmek istedikleri ve bunun moda 
olduğu gözde semtler haline geldi.
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POLİTİKALARIMIZ
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK

Sürdürülebilir kalkınma için başarılı bir işletmenin ve kurumsal sorumluluğun yakından ilişkili olduğuna
kesinlikle inanmaktayız. Müşterilerin, ekip üyelerinin, çevrenin, yerel toplulukların ve tüm paydaşlarımızın
faaliyetlerimizi anlamasını ve bundan faydalanmasını sağlamak için işletmemizin her unsurunda kurumsal
sürdürülebilirlik sağlamayı amaçlıyoruz. 

• Enerji ve doğal kaynak kullanımını etkin yönetmek, 

• Kullandığımız malzeme ve ürünlerin çevresel etkilerini en aza indirmek, 

• Doğal ve kültürel mirası korumak, 

• Din, mezhep, dil, ırk, renk, cinsiyet, medeni hal, siyasi düşünce, yaş, fiziksel engel ve benzeri nedenlerle
ayrım gözetmeksizin eşitlik sağlamak, 

• Bölgemizin kalkınması ve toplumun refah seviyesinin artması için projelere destek vermek, 

• Sürdürülebilir kalkınma ile uyumlu şirketlerden satın alma gerçekleştirmek, 

• Yerel halkın istihdamını artırmak, 

• Faaliyetlerimizle ilgili yasal sorumluluklara uymak, 
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POLİTİKALARIMIZ

SATIN ALMA

• Yürürlükteki yasa ve yönetmeliklerine uyan hammadde tedarikçilerinin seçilmesi, 

• Tedarikçilerden çevreyi gözetmelerinin, çevresel ayak izlerini en aza indirmek ve atıklarını düzgün bir
şekilde yönetmek için önlem almalarının, atık gömmekten mümkün olduğunca kaçınıp toprağı, havayı veya
suyu isteyerek kirletmemelerinin talep edilmesi, 

• Çalışanlarına güvenli bir çalışma ortamı sağlayan tedarikçilerin seçilerek tüm yönetmeliklere uymak
zorunda olan fason imalatçılara ve yerinde hizmet sağlayıcılarına odaklanılması, 

• İş ahlakı yüksek, her türlü yolsuzluğu önleyen, adil rekabet eden ve başkalarının fikri mülkiyet haklarına
saygı gösteren tedarikçilerin seçilmesi, 

• ISO 9001, ISO 14001 gibi ISO Standartlarına, Birleşmiş Milletler Küresel İlkeler Sözleşmesi’nin 10 İlkesine
uyan tedarikçilerin tercih edilmesi. 
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POLİTİKALARIMIZ
ÇEVRE KORUMA VE ATIK YÖNETİMİ

Çevre ve atık yönetimi konusunda gerekli olan prosedürleri uygulamayı, koşulların sağlanmasını ve gerekli
kaynakların temin edilmesini hedef ve ilke olarak benimsemekteyiz. Kurumumuz yerine getirdiği tüm
faaliyetlerin çevrenin korunması açısından riskleri göz önünde bulundurarak kabul edilebilir seviyeye
indirmeye gayret gösterir. Sürdürülebilir kaynak kullanımı, geri dönüşüme, su ve hava kalitesine önem
verilmesi, iklim değişikliğinin azaltılması ve uyumu ile ekosistemlerin korunmasını içermektedir. 

• Yatırım kararları alınırken çevresel kıstaslar dikkate alınır, 

• Tüm faaliyetlerde çevreye olabilecek etkiler dikkate alınır, 

• Çevreyi tehdit eden unsurlar belirlenir, 

• Malzeme ve ekipman seçilirken çevreye olumsuz etkisi en az olacaklar tercih edilir, 

• Çevre bilincini organizasyon kültürünün bir parçası olarak kabul eder,
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POLİTİKALARIMIZ
ENERJİ VERİMLİLİĞİ

Faaliyetlerimizin ana eksenine oturttuğumuz sürdürülebilir büyümenin, sürdürülebilir çevre ve enerji
ilkelerini yaşattığımız sürece mümkün olduğunun bilincinde olan bir kurum olarak, 

• Doğal kaynakları verimli kullanmak, 

• Geri dönüşüm ve kazanımı arttırmak, 

• Enerji verimliliği olan teknolojileri kullanmak, 

• Enerji verimliliği sağlayan ürünleri kullanmak, 

• Performansı yüksek tasarımları desteklemek, 

• Çevre ve enerjiyle ilgili yasal ve diğer şartlara uymak, 

• Çevre ve enerji performansımızı geliştirmek, 

• Faaliyetlerimizin olumsuz çevre etkilerini azaltmak için gerekli tedbirleri almak, 

• Belirlenen amaç ve hedeflerimizi periyodik olarak gözden geçirmek,



Bilgi Sınıfı: Kurum İçi | Internal

POLİTİKALARIMIZ
ÇOCUK HAKLARI

Çocuk hakları, tüm dünyada çocukların sahip olduğu hakları tanımlayan ve çocukların sahip olduğu
hakların korunmasına yönelik atılmış adımlardır. Her çocuk, doğduğu andan itibaren eğitim, sağlık, 
yaşama, barınma, cinsel ya da psikolojik sömürüye karşı korunma gibi haklara sahiptir. Ayrıca çocuklar, 
yetişkinler ya da diğer çocuklar karşısında savunmasızdır. Bu nedenle çocuklara bazı hakların verilmesi
ve bu hakların korunması, tüm çocuklar için oldukça önemlidir. 

• Kendi kurumumuzda çocuk işçi çalıştırılmasına izin vermez ve çözüm ortaklarımızdan da aynı
hassasiyeti bekleriz. 

• Çocukların katıldıkları aktivitelerde ailelerinin ve personellerimizin gözetimi altında olduklarından
emin oluruz. 

• Çocuk haklarının korunması konusunda farkındalık yaratmak adına aktiviteler düzenleriz.

• Çocuklar ile ilgili şüpheli eylemlere şahit olduğumuzda öncelikle kurum yönetimine bilgi verir, gerekli
görülen durumlarda resmi kuruluşlardan yardım isteriz.
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POLİTİKALARIMIZ

KADIN HAKLARI VE CİNSİYET EŞİTLİĞİ

• Kurumumuz işleyişi toplumsal cinsiyet eşitliği bakış açısına göre düzenler. 

• Kadınları tek bir kategori olarak algılamaz; çeşitliliği ve farklılıkları hesaba katar. 

• Yaş, etnik köken, medeni hal, inanç, mezhep, bedensel yetenek ve cinsiyet kimliğine dayalı
ayrımcılıkların karşısındadır. 

• Tüm çalışmalarının engelliler dahil tüm kadınlar için erişilebilir olmasına dikkat eder. 

• Yayınlarında ve dijital ortamdakiler dahil ürettiği tüm yazılı-sözlü-görüntülü içerikler toplumsal
cinsiyete dayalı ayrımcılık, kadın düşmanlığı ve nefret söylemi içeren, cinsiyetçi ve ırkçı dilden uzaktır. 

• Çalışmalarında Uluslararası İnsan Hakları Sözleşmelerini anayasal dayanak olarak kabul eder. 
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Yenilebilir gıda atıkları sokak 
hayvanlarına mama olarak 
barınaklara verilmektedir

A+ enerji sınıfı elektronik cihazlar 
ve banyolarda su tasarruflu duş 
başlıkları kullanılmaktadır

Tesiste ki led aydınlatma oranı 
%100 ‘dür.
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİM EKİBİ

Ekip Lideri

Genel Müdür

DOĞA ATASOY

Çalışan ve Misafir Temsilcisi

EMBİYA YAZICI

Satın Alma ve Enerji Temsilcisi

ORHAN YAVUZ

Çevre ve Sürdürülebilir Turizm 
Temsilcisi

DOĞA ATASOY
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PERSONEL VE ÇALIŞMA HAYATI

Holiday Inn Şişli, 20 kadın ve 71 erkek
personelle hizmet vermekte olup kadın 
personel oranı % 24 seviyesindedir.

Personeller Sürdürülebilir Turizm,Atık
Yönetimi, Sürdürülebilirlik Politikaları,
Oryantasyon,Temel İş Sağlığı 
Güvenliği,İlkyardım ve Hijyen eğitimlerini
başarıyla tamamlamışlardır.

İş kanunu hükümlerince gerekli tüm yasal
şartlar titizlikle gerçekleştirilmektedir.
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KÜLTÜREL MİRAS

Otel misafirlerine tam ve yarım gün seçenekleriyle İstanbul 
Klasikleri ve Bizans-Osmanlı Eserlerinin rehber eşliğinde tanıtıldığı 

kültürel gezi turları düzenlenmektedir.


